Cette fiche vous aide a comprendre le fonctionnement de I'intelligence artificielle en quelques
repéres et a l'utiliser avec discernement au quotidien. A conserver pour distinguer un résultat
automatisé d’une information réellement vérifiée.
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Les 5 repéres essentiels

ILintelligence artificielle repére des régularités dans des ILes données d’entrainement servent a ajuster un modéle ;
données pour produire une prédiction, une classificationou elles sont distinctes de la requéte faite ensuite par

un contenu. I'utilisateur.

JUne requéte est transformée en éléments exploitables, JUne réponse fluide n’est pas nécessairement vraie,
traitée par le modéle, puis convertie en réponse, compléte ou ajour.

recommandation ou action.

JUn systéme d’IA ne pense pas et ne comprend pas comme
une personne : il calcule une sortie a partir des données
disponibles, de son entrainement et des consignes du
service.

LE PARCOURS DE FONCTIONNEMENT
D’UNE INTELLIGENCE ARTIFICIELLE

De la donnée a l'action : comment une IA comprend et répond

s R
DONNEES g « Données collectées depuis diverses sources
L -|| ||- [ XX} (structurées ou non structurées).
L'IA a bescin de données ~ + Nettoyées, organisées et préparées.
pour apprendre. Bases de données Textes Images Sons Autres sources + Plus les données sont nombreuses et variées,
plus I'A apprend efficaceement.
3 J
g M
ENTRAINEMENT ® - Le modéle analyse les données et identifie
& % » > des régularités.
DU MODELE Ter 5 % 5 N - p
- o ". b \; -;’ « Il ajuste ses paramétres pour minimiser
L'IA apprend des données e e - - 1B et
our reconndtre des P\ o
pa“ems Données d'entrainement Modéle d'lA Patterns appris. < Ala F"" F’e .cetta: étape, le modéle es.t capable
P 3 de généraliser a de neuvelles données.
l ™
~
REQUETE « Larequéte peut étre un texte, une image,
L'utilisateur soumet (ije""ple N Quels sonlt Ibels a\;amages 3 une voix ou toute autre entrée.
une question ou S5 Sisrdies TERRRVERes « iy « Elle est transmise au modéle
une demande a I'lA. pour traitement.
ANALYSE / Le modéle comprend le sens de la requéte.
4 L'IA traite la requéte > > " « rec.herche les inft‘)rmat‘.ions pertinentes
et utilise ses apprises pendant I'entrainement.
connaissances. ; _ N - Il raisonne et sélectionne la meilleure réponse
Traitement par le modeéle Recherche de patterns Evaluation et possible.
et d'informations pertinentes raisonnement 3
_ - ——— —— >
v
REPONSE ¥ + La réponse est présentée a I'utilisateur
Exemple dereponse : (sous forme de texte, image, son, etc.).
OU ACTION « Les énergies renouvelables réduisent ou o s w ’
: N 3 les émissions de CO,, diminuent notre * OullA réalise une action automatique
L'IA fournit une réponse dépendance aux énergies fossiles et Exécution d'une action selon la tache demandée.
ou exécute une action. favorisent un avenir durable. » (ex. : recommander, « Ce résultat peut alimenter de nouvelles
tlasser, génerer, etc.) décisions ou processE
4 » . i PSS
UN CYCLE CONTINU D'AMELIORATION Les nouvelles données et les retours utilisateurs permettent d'améliorer

continuellement le modéle et d'augmenter sa précision dans le temps.

INFOGRAPHIE Schéma du fonctionnement de I'intelligence artificielle, des données d’entrainement a la réponse produite.
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. Données

{ Entrainement

L Requéte +* Modele

<, Traitement

2L Réponse générée

SCHEMA Le parcours général : données, modéle, requéte, traitement, puis résultat.
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| Le fonctionnement en quatre étapes

o 1.Les données alimentent le systéme

o 2.Le modele est entraine

o 3.Larequéte est analysée

o 4, Le résultat est produit

1 1. Les données alimentent le systéme
Textes, images, sons, mesures, historiques ou informations de contexte servent de matiere premiére pour
repérer des régularités.

2  2.Le modéle est entrainé
A partir d’exemples, le modeéle ajuste ses paramétres afin d’améliorer ses prédictions ou ses classifications.

3 3.Larequéte est analysée
Une question, une image, une voix ou une autre demande est transformée en éléments exploitables par le
systéeme.

4  A4.le résultat est produit
Le systéme calcule une sortie probable et génére une réponse, une recommandation, une transcription ou
une action.

| Ne pas confondre les technologies

Technologie Fonctionnement principal Exemple courant Point de vigilance
TN . Exécute des instructions Calcul automatique d’'une Réagit mal aux cas non

Logiciel arégles fixes . PN o .

déterminées al'avance échéance prévus

N . e N’analyse pas
s Enchaine des actions selon un Classement d’un fichier analysep

Automatisation simple B} . nécessairement le sens du

déclencheur dans un dossier

contenu
. e Repére des régularités et produit ~ Traduction ou Peut reproduire des

Intelligence artificielle PR . ..

une prédiction recommandation erreurs ou des biais

| Avant de faire confiance d un résultat

Identifier la nature du résultat
S’agit-il d’'une prédiction, d’'une classification, d'une recommandation ou d’'un contenu généré ?

Vérifier les informations importantes
Comparer laréponse avec des sources fiables, surtout si une erreur peut avoir des conséquences.
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Garder un regard critique sur une réponse bien formulée
La fluidité et I'assurance du texte ne garantissent pas son exactitude.

Limiter les données personnelles transmises
Eviter de communiquer des informations sensibles ou les anonymiser lorsque c’est possible.

Utiliser I'lA comme une aide
La décision finale et le contréle du résultat restent de votre responsabilité.

| ou I'lA intervient déja

IRecommandation de contenus ou de produits a partir de ICorrection automatique, traduction et reformulation de
signaux et d’habitudes précédents. textes.

IReconnaissance vocale et conversion d’un signal sonore en  [Filtrage des courriers indésirables selon des
texte. caractéristiques repérées dans les messages.

lidentification d’un objet dans une image. JAssistants conversationnels et outils génératifs produisant
du texte, des images ou d’autres contenus.

| Le bon réflexe

Une |A peut produire une réponse plausible tout en étant fausse, incompléte ou dépassée. Pour toute information
importante, vérifiez le résultat avec des sources fiables et évitez de transmettre des données sensibles.

Cette fiche présente des repéres généraux : le fonctionnement précis et les pratiques de conservation des données varient selon le service utilisé.
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